
S h i m a z u ,  A . ,  B a k k e r ,  A .  B . ,  &  D e m e r o u t i  ,  E .  ( 2 0 0 9 ) .  

H o w  j o b  d e m a n d s  a f f e c t  t h e  i n t i m a t e  p a r t n e r :  A  t e s t  

o f  t h e  s p i l l o v e r – c r o s s o v e r  m o d e l  i n  J a p a n .  J o u r n a l  

o f  O c c u p a t i o n a l  H e a l t h ,  5 1 ,  2 3 9 - 2 4 8 .  

近 年 の 職 業 性 ス ト レ ス 研 究 で は ， 労 働 者 の 健 康 問 題

を 考 慮 す る 際 ， 就 業 環 境 だ け で な く 仕 事 外 の 要 因 に つ

い て も 注 目 す る 必 要 性 が 指 摘 さ れ て い る 。 こ の う ち ，

産 業 保 健 領 域 に お い て 特 に 注 目 を 集 め て い る 要 因 が ，

ワ ー ク ・ ラ イ フ ・ バ ラ ン ス （ 仕 事 と 生 活 の 調 和 ） で あ

る 。 ワ ー ク ・ ラ イ フ ・ バ ラ ン ス は ， 伝 統 的 に は 女 性 労

働 者 の 課 題 と し て 論 じ ら れ て き た が ， 過 重 労 働 や 雇 用

不 安 に 伴 う メ ン タ ル ヘ ル ス 問 題 の 増 加 ， 労 働 力 人 口 の

減 少 に 伴 う 多 様 な 労 働 力 の 確 保 ， 共 働 き 世 帯 の 増 加 に

伴 う 育 児 支 援 の 充 実 な ど が 喫 緊 の 課 題 と な っ て い る 近

年 で は ， 労 働 者 全 体 の 問 題 と し て 論 じ る こ と の 重 要 性

が 指 摘 さ れ て い る 。  

従 来 の ワ ー ク ･ ラ イ フ ・ バ ラ ン ス と 健 康 に 関 す る 研 究

で は ， ワ ー ク ・ ラ イ フ ・ バ ラ ン ス の あ り 方 が 労 働 者 自

身 に 及 ぼ す 影 響 に つ い て 多 く の 検 討 が な さ れ て き た 。

し か し ， ワ ー ク ・ ラ イ フ ・ バ ラ ン ス の あ り 方 は ， 労 働

者 自 身 の 健 康 に 影 響 を 及 ぼ す だ け で な く ， そ の 人 と 密

接 な 関 連 を 有 す る 別 の 個 人 （ 夫 ・ 妻 ， 上 司 ・ 部 下 ・ 同

僚 な ど ） に も 影 響 を 及 ぼ す こ と が あ る 。 こ の 波 及 効 果

を ク ロ ス オ ー バ ー 効 果 と い う 。  

そ こ で ， 本 研 究 で は ， 未 就 学 児 を 持 つ 共 働 き の 夫 婦

9 9 組 を 対 象 に ， 夫 （ 妻 ） の 仕 事 の 負 担 が ， 妻 （ 夫 ） の

心 理 的 ・ 身 体 的 ス ト レ ス 反 応 に 及 ぼ す ク ロ ス オ ー バ ー

効 果 を 検 討 し た 。 夫 婦 の ペ ア デ ー タ を 共 分 散 構 造 分 析

で 検 討 し た 結 果 ， 夫 （ 妻 ） の 仕 事 の 負 担 が ， 仕 事 － 家

庭 葛 藤 （ 例 ： 仕 事 が 忙 し く て 家 事 が 十 分 に で き な い ）



を 高 め ， さ ら に 夫 婦 関 係 を 悪 化 さ せ る こ と で ， 妻 （ 夫 ）

の ス ト レ ス 反 応 の 上 昇 に つ な が る こ と を 明 ら か に し た 。 

本 研 究 の 結 果 は ， 近 年 注 目 を 集 め て い る ワ ー ク ・ ラ

イ フ ・ バ ラ ン ス に 配 慮 し た ス ト レ ス 対 策 が ， 個 人 の 健

康 だ け で な く 夫 婦 双 方 の 健 康 に も 重 要 で あ る こ と を 示

唆 し て い る 。  

S c h a u f e l i ,  W .  B . ,  S h i m a z u ,  A . ,  &  T a r i s ,  T .  W .  ( 2 0 0 9 ) .  

B e i n g  d r i v e n  t o  w o r k  e x c e s s i v e l y  h a r d :  T h e  

e v a l u a t i o n  o f  a  t w o - f a c t o r  m e a s u r e  o f  

w o r k a h o l i s m  i n  T h e  N e t h e r l a n d s  a n d  J a p a n .  

C r o s s - C u l t u r a l  R e s e a r c h ,  4 3 ,  3 2 0 - 3 4 8 .  

近 年 の 労 働 者 を 取 り 巻 く 社 会 経 済 状 況 は ， 大 き く 変

化 し て い る 。 産 業 構 造 の 変 化 （ サ ー ビ ス 業 の 増 加 ）， 働

き 方 の 変 化 （ 裁 量 労 働 制 な ど ）， 情 報 技 術 の 進 歩 に 伴 う

仕 事 と 私 生 活 と の 境 界 の 不 明 確 化 ， 少 子 高 齢 化 ， 共 働

き 世 帯 の 増 加 な ど 枚 挙 に い と ま が な い 。 こ う し た 変 化

に 伴 い ， 労 働 者 の 精 神 的 健 康 を 検 討 す る 際 に は ， 労 働

者 の 就 業 環 境 だ け で な く “ 働 き 方 ” に も 注 目 す る こ と

が ま す ま す 重 要 に な っ て き た 。 そ こ で ， 本 研 究 で は ，

働 き 方 の 指 標 と し て “ ワ ー カ ホ リ ズ ム ” に 注 目 し た 。

ワ ー カ ホ リ ズ ム は ジ ャ ー ナ リ ズ ム で は し ば し ば 取 り 上

げ ら れ て き た が ， 学 術 研 究 と し て は こ れ ま で あ ま り 検

討 さ れ て い な か っ た 概 念 で あ る 。  

本 研 究 で は ， 先 行 研 究 の レ ビ ュ ー を 通 じ た 概 念 整 理

と 新 た な 定 義 の 提 唱 ，定 義 に 基 づ く 測 定 尺 度（ D U W A S ）

の 開 発 と 信 頼 性 ・ 妥 当 性 の 検 討 ， 構 成 概 念 お よ び 尺 度

得 点 の 日 蘭 比 較 を 行 っ た 。 先 行 研 究 の レ ビ ュ ー よ り ，

ワ ー カ ホ リ ズ ム は“ 働 き 過 ぎ ”と い う 行 動 的 側 面 と“ 強

迫 的 な 働 き 方 ”と い う 認 知 的 側 面 か ら 定 義 で き る こ と ，

こ れ ら の 定 義 に 基 づ い た 測 定 尺 度 が 日 蘭 の デ ー タ に お



い て と も に 良 好 な 信 頼 性 と 妥 当 性 を 示 す こ と ， な ど が

明 ら か に な っ た 。ま た ，日 蘭 の 結 果 を 比 較 し た と こ ろ ，

日 本 人 の ワ ー カ ホ リ ズ ム は “ 働 き す ぎ ”（ 行 動 的 側 面 ）

に よ っ て 主 に 説 明 さ れ る の に 対 し て ， オ ラ ン ダ 人 の ワ

ー カ ホ リ ズ ム は “ 強 迫 的 な 働 き 方 ”（ 認 知 的 側 面 ） に よ

っ て 主 に 説 明 さ れ る こ と ， 二 つ の 下 位 尺 度 得 点 に 関 し

て 日 本 人 よ り も オ ラ ン ダ 人 の デ ー タ で よ り 高 い こ と ，

な ど も 明 ら か に な っ た 。  

こ れ ら の 結 果 よ り ， 社 会 経 済 状 況 や 労 働 環 境 な ど が

異 な る 文 化 で は ， 仕 事 に 対 す る 態 度 も 異 な る 可 能 性 が

示 唆 さ れ た 。 本 研 究 で 開 発 さ れ た 測 定 指 標 D U W A S を

さ ま ざ ま な 国 の 労 働 者 に 適 用 す る こ と を 通 じ て ， 働 き

方 の 意 義 や そ の 健 康 影 響 に 関 す る 国 際 比 較 研 究 の 発 展

が 期 待 さ れ る 。  

S h i m a z u ,  A . &  D e  J o n g e ,  J .  ( 2 0 0 8 ) .  R e c i p r o c a l  

r e l a t i o n s  b e t w e e n  e f f o r t - r e w a r d  i m b a l a n c e  a t  

w o r k  a n d  a d v e r s e  h e a l t h :  A  t h r e e - w a v e  p a n e l  

s u r v e y .  S o c i a l  S c i e n c e  &  M e d i c i n e ,  6 8 ,  6 0 - 6 8 .  

心 理 臨 床 の 現 場 に お い て 抑 う つ や 不 安 を 主 訴 に 来 談

す る 人 の 話 を 聞 く と ， ス ト レ ス フ ル な 体 験 が 抑 う つ や

不 安 を 生 起 さ せ て は い る も の の ， そ う し た 状 態 が ， 生

活 環 境 を さ ら に 悪 化 さ せ ， 抑 う つ や 不 安 を ま す ま す 増

強 す る と い っ た ネ ガ テ ィ ブ な ス パ イ ラ ル に 陥 っ て い る

こ と を た び た び 経 験 す る 。  

そ こ で ， 本 研 究 で は ， ス ト レ ス フ ル な 職 場 状 況 と 心

理 的 ・ 身 体 的 ス ト レ ス 反 応 と が 双 方 向 の 関 係 を 有 し て

い る か ど う か を ， 3 時 点 の パ ネ ル 調 査 で 検 討 し た 。 本

研 究 で は ， ス ト レ ス フ ル な 職 場 の 指 標 と し て ，“ 努 力 －

報 酬 不 均 衡 ” を 使 用 し た 。 3 年 間 の 追 跡 デ ー タ が 得 ら

れ た 2 1 1 名 の デ ー タ を 用 い て 共 分 散 構 造 分 析 を 行 っ た



結 果 ， 努 力 － 報 酬 不 均 衡 状 態 は ， 1 年 後 の 心 理 的 ・ 身

体 的 ス ト レ ス 反 応 を 上 昇 さ せ て い た だ け で な く ， 心 理

的 ス ト レ ス 反 応 が ， 1 年 後 の 努 力 － 報 酬 不 均 衡 状 態 を

さ ら に 上 昇 さ せ て い る と い う ， 双 方 向 の 関 係 が 確 認 さ

れ た 。 こ の 理 由 と し て ， ス ト レ ス 反 応 が 高 い 人 は ，（ a ）

サ ポ ー ト の 授 受 に 関 す る 互 恵 性 が 低 い と 周 囲 か ら 見 な

さ れ ，サ ポ ー ト や 報 酬 を 受 け 取 る 機 会 が 減 少 す る こ と ，

（ b ） 自 己 ・ 外 界 ・ 将 来 に 関 す る 否 定 的 な 認 知 の た め

に ， ス ト レ ス フ ル な 体 験 の み を 質 問 紙 回 答 時 に 想 起 し

や す く な る こ と ， な ど が 考 え ら れ た 。  

本 研 究 の 結 果 は ， 従 業 員 の ス ト レ ス 対 策 と し て ， ス

ト レ ス フ ル な 職 場 環 境 の 改 善 を 主 に し な が ら も ， 個 人

の ス ト レ ス 状 態 を 低 減 す る た め の 対 策 も 併 せ て 行 う こ

と の 重 要 性 を 示 唆 し て い る 。  

S h i m a z u ,  A . ,  &  S c h a u f e l i ,  W .  B .  ( 2 0 0 7 ) .  D o e s  

d i s t r a c t i o n  f a c i l i t a t e  p r o b l e m - f o c u s e d  c o p i n g  w i t h  

j o b  s t r e s s ?  A  o n e  y e a r  l o n g i t u d i n a l  s t u d y .  J o u r n a l  

o f  B e h a v i o r a l  M e d i c i n e ,  3 0 ,  4 2 3 - 4 3 4  

健 康 心 理 学 に お け る 心 理 社 会 的 ス ト レ ス 研 究 は ， 心

理 学 的 ス ト レ ス モ デ ル の 鍵 概 念 で あ る コ ー ピ ン グ を 中

心 に 展 開 さ れ て き た 。 さ ま ざ ま な コ ー ピ ン グ 方 略 と 健

康 と の 関 連 を 検 討 し た メ タ 分 析 に よ れ ば ， ス ト レ ッ サ

ー の 直 接 的 な 解 決 に 向 け た 努 力 （ 問 題 焦 点 型 コ ー ピ ン

グ ）が ス ト レ ス 反 応 の 低 さ と 関 連 し て い た の に 対 し て ，

気 晴 ら し ， 回 避 ， 願 望 思 考 な ど の 情 動 焦 点 型 コ ー ピ ン

グ は ス ト レ ス 反 応 の 高 さ と 関 連 し て い る こ と が 示 さ れ

て い る 。 し か し ， P e n l e y ら の メ タ 分 析 で は ， 解 析 対 象

論 文 の 多 く が 横 断 研 究 で あ り ， そ れ ぞ れ の 方 略 の 長 期

的 効 果 が 明 確 で な い こ と ， 複 数 の コ ー ピ ン グ 方 略 を 組

み 合 わ せ て 用 い た 場 合 の 効 果 は 考 慮 に 入 れ ら れ て い な



い こ と が 限 界 で あ っ た 。  

そ こ で ， 本 研 究 で は ， 企 業 従 業 員 4 8 8 名 を 対 象 に ，

問 題 焦 点 型 コ ー ピ ン グ を 情 動 焦 点 型 コ ー ピ ン グ と 組 み

合 わ せ て 用 い る こ と に よ っ て ， そ の 後 の ス ト レ ス 反 応

の 程 度 が ど の よ う に 異 な る か 1 年 間 の 縦 断 研 究 に よ っ

て 検 討 し た 。 こ こ で は ， 情 動 焦 点 型 コ ー ピ ン グ の 中 で

も ， 問 題 焦 点 型 コ ー ピ ン グ の 効 果 を 促 進 す る 可 能 性 が

示 唆 さ れ て い る 気 晴 ら し に 注 目 し た 。 解 析 の 結 果 ， 気

晴 ら し を 行 う こ と な く 問 題 解 決 だ け に 努 力 し て い る 対

象 者 は そ の 後 の 精 神 的 健 康 が 低 下 す る の に 対 し て ， 問

題 解 決 へ の 努 力 と 気 晴 ら し と を 組 み 合 わ せ た 対 象 者 は ，

長 期 的 な 精 神 的 健 康 の 向 上 に 結 び つ い て い た 。  

本 研 究 の 結 果 は ， 企 業 従 業 員 の ス ト レ ス 対 策 を 考 え

る 際 に ， “ い か に 働 く か ” だ け で な く “ い か に 休 む か ”

と い う 視 点 も 必 要 で あ る こ と を 示 唆 し て い る 。  

S h i m a z u ,  A . ,  U m a n o d a n ,  R . ,  &  S c h a u f e l i ,  W .  B .  ( 2 0 0 6 ) .  

E f f e c t s  o f  b r i e f  p s y c h o - e d u c a t i o n  i n  t h e  w o r k p l a c e  

o n  c o p i n g  s k i l l s ,  p s y c h o l o g i c a l  d i s t r e s s  a n d  

p h y s i c a l  c o m p l a i n t s :  A  c o n t r o l l e d  t r i a l .  

I n t e r n a t i o n a l  A r c h i v e s  o f  O c c u p a t i o n a l  a n d  

E n v i r o n m e n t a l  H e a l t h ,  8 0 ,  6 0 - 6 9 .  

労 働 者 の ス ト レ ス 対 策 は ， 労 働 者 個 人 の ス ト レ ス 対

処 能 力 の 向 上 を 目 的 と し た 個 人 向 け 対 策 （ ス ト レ ス マ

ネ ジ メ ン ト ） と ， 労 働 者 を 取 り 巻 く 職 場 環 境 の 改 善 を

目 的 と し た 組 織 向 け 対 策 と に 区 別 さ れ る 。 前 者 の 個 人

向 け 対 策 の 効 果 評 価 研 究 は 数 多 く 存 在 す る が ， そ れ ら

の 多 く は 複 数 回 の セ ッ シ ョ ン に よ る も の で あ る 。一 方 ，

単 一 セ ッ シ ョ ン に よ る 個 人 向 け 対 策 の 効 果 を ， 対 照 群

を 置 い て 科 学 的 に 検 証 し た 研 究 は 非 常 に 少 な く ， か つ

集 合 形 式 を 用 い た セ ッ シ ョ ン の 効 果 評 価 研 究 は 国 内 外



で 存 在 し な か っ た 。  

そ こ で ， 本 研 究 で は ， 1 回 2 時 間 の 個 人 向 け 集 合 教

育 プ ロ グ ラ ム を 新 た に 作 成 し ， そ の 効 果 を 比 較 化 対 照

試 験 に よ っ て 検 討 す る こ と を 目 的 と し た 。 あ る 企 業 に

勤 務 す る 従 業 員 3 0 0 人 を プ ロ グ ラ ム を 受 講 す る 介 入 群

1 4 9 人 と 同 じ プ ロ グ ラ ム を 遅 れ て 受 講 す る 待 機 群 1 5 1

人 と に 分 け ， セ ッ シ ョ ン 前 と セ ッ シ ョ ン 受 講 2 ヵ 月 後

の 質 問 紙 調 査 票 の 結 果 を 比 較 す る こ と で ， 介 入 効 果 を

検 討 し た 。 そ の 結 果 ， 介 入 群 で は ， セ ッ シ ョ ン 受 講 2

ヵ 月 後 に お い て ， ス ト レ ス 対 処 に 関 す る 知 識 お よ び ス

ト レ ス 対 処 能 力 の 向 上 を 認 め る こ と が で き た 。 ま た ，

良 好 な 就 業 環 境 （ 仕 事 の 量 的 負 担 が 低 く 裁 量 権 が 多 い

環 境 ） で 働 く 従 業 員 で は ， 介 入 効 果 が よ り 顕 著 に 認 め

ら れ る こ と も 明 ら か に な っ た 。  

本 研 究 の 結 果 は ， 1 回 2 時 間 の 単 一 セ ッ シ ョ ン に よ る

集 合 教 育 で も 知 識 や ス ト レ ス 対 処 能 力 の 向 上 に 効 果 が

あ る こ と ， ま た よ り 良 好 な 就 業 環 境 で 働 く 従 業 員 ほ ど

介 入 効 果 が 認 め ら れ や す い こ と を 示 唆 す る も の で あ り ，

ど ん な 対 象 者 に ， ど ん な 形 式 や 内 容 の プ ロ グ ラ ム を ど

の よ う に 実 施 す れ ば よ い の か ， と い っ た 職 場 の ス ト レ

ス 対 策 を 計 画 ・ 実 施 す る 際 の 実 践 的 な 疑 問 に 答 え る こ

と の で き る 点 で ， 意 義 が 大 き い と 言 え る 。  


