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「赤信号　みんなで渡れば　怖くない」
　1980年代のお笑いコンビ「ツービート」が
漫才で披露したネタから生まれたこの言葉は集
団心理をよく表しています。集団になると，人
は個人のときとは異なる振る舞いをすることが
あり，時にはそれが悲劇になることもあります。
なぜ人は集団になると変わってしまうのでしょ
うか。今回は，集団心理について，主に社会心
理学の立場から解説します。

集団とは
　人類の祖先は，獣を狩る側でなく，肉食獣に
狩られていたとの仮説があります 1。ヒトは集
団を作って獣に対応しました。今や，人間は他
者との関係がないと身体の健康に影響する 2ほ
ど，独りで生きることが難しくなりました。世
の中には様々な集団が存在します。集団の定義
は研究分野で異なりますが，ここでは「集団の
一員であると自分を定義する2人かそれ以上の
人たち 3」とします。
　集団の利点は独りで不可能なことを可能にす
ることです。例えば，集団内で協力し合う方が，
競い合うよりも集団の生産性が高くなります 4。
また，正解が分からない場面では，集団の判断
に従えばおおよそ正しいことが示されています 5。
集団は人間に数多くの利益をもたらすのです。

集団の悲劇
　集団にも短所があります。いじめ，組織的な
隠ぺい，戦争，環境破壊など枚挙にいとまがあ
りません。集団になると責任感や罪悪感が薄れ，
ひどいこともできる，それが集団の負の側面と
も言えるでしょう。それはなぜなのでしょうか。
社会心理学者はこの集団心理を集団極化 6とい

う現象として説明しています。集団極化とは，
集団になると，個人とのときよりも，判断や行
動傾向，感情が極端に強くなり，よりリスクの
高い選択をすることです。ワラックら 7は，集
団討論を経ると，個人での判断よりリスクの高
い判断をすることを示しています。
　集団極化の例はネット上での炎上です。誹謗
中傷には危険が伴います。しかし，問題となる
発言を批判する人たちが自分と同じ反応をする
人に同調すると，批判者はますます危険な行為
に走ります。これこそ集団極化に陥った状態と
言えます。

集団極化をもたらす同調
　もし多くの人が批判に同調しなければ，集団
極化は起こらないでしょう。同調という行為は，
人間が持つ非常に重要な能力の一つです。人は
他者の模倣（同調）から様々な技術を習得し，
流行を作り，文化を創ります 8。同調の力は強
力です。アッシュ 9は，ある線分と同じ長さの
線を選ぶという間違えようのない
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課題でも，他
の人が一貫して誤答すると約3割もの人が誤答
することを示しました。グループの団結が強い
と同調はさらに強まります。第二次世界大戦中
の軍部やあさま山荘事件の連合赤軍などは，強
い団結が同調を強め，集団極化に至った例で
しょう。

同調してしまう理由：社会ニッチ構築理論
　読者の方々の中には「自分は同調なんてしな
い」と思う人もいるでしょう。しかし，同調は
起こります。同調の背後には「他人に怒られた
くない」という心理が潜んでいます。例として
行列があります。行列に並ぶ行為は並んでいる
人たちへの同調です。横入りしないのは他の人

みんなで渡れば怖くない，
はなぜ起こるか？
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私の出前授業

り，普段の自分の生活の中で活用していくこと
です。心理学の知識により，物事を客観的に観
ることができ，冷静な対処ができるようになり
ます。この記事を読んだことをきっかけに，た
だ同調するのではなく，同調すべきかを見極め
る力を養うようにしてみて下さい。
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に怒られるからです。横入りしても実際には怒
られないかもしれません。しかし，横入りで
「あなたの中の他人」は激怒すると考えてしま
うのです。あなたの中の他人とは，「他人はこ
う考えたり，振る舞ったりする」というあなた
の中に作られたイメージです。あなたの中の他
人があなたに並ぶことを期待して，期待が裏切
られると怒るから同調するのです。怒られるの
が嫌なのは，それがいずれ社会的な孤立を招く
からです。山岸と橋本 10は，社会ニッチ構築理
論で同調の心理を明らかにしました。
　社会ニッチ構築理論によれば，どんな人でも
同調します。そのことを検証した実験を紹介
します。参加者は5本（4本が同じ色で1本は
違う色）のペンから1本を選びます。同じ色の
4本の中から選ぶと多数派へ同調したとみなし
ます。キムとマーカス 11はこの実験で，欧米人
は1本，東アジア人は4本の中から選ぶ傾向が
強いことを示しました。山岸と橋本はこの実験
に一工夫を加えました。「あなたはペンを選ぶ
『最初』／『最後』の人です」と選ぶ前に伝え
たのです。最初に選ぶことはその後に他の人も
選ぶことを意味します。自分が1本のペンを選
ぶと，それを選びたかった人に怒られるかもし
れません。こう言われた欧米人は日本人と同じ
くらい4本を選ぶようになりました。一方，最
後に選ぶことは他人が全く関係しないことを表
します。こう言われた日本人は欧米人と同じく
らい1本を選びました。つまり，多数派を選べ
という他者の期待を強めたり無くしたりすると，
多数派同調が現れたり消えたりしたのです。

集団心理に陥らないために
　「赤信号　みんなで渡れば　怖くない」とい
う集団心理の解説はいかがだったでしょうか。
重要なのは，今回のような心理学の知識を知


